Allgemeine Geschaftsbedingungen

ALLGEMEINES

1

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Bestandteil aller Angebote, Verkaufe und Vertrage zwischen
nojcon GmbH - im Folgenden "AN" (Auftragsnehmer) und den Geschaftspartnern - im Folgenden "AG"
(Auftraggeber), mit denen eine laufende oder kiinftige Geschaftsverbindung aufgenommen wird oder
wurde. Angebote sind stets freibleibend und werden erst durch einen Auftrag bzw. eine schriftliche Auf-
tragsbestatigung verbindlich. Diese Geschaftsbedingungen gelten auch, wenn der AG in seinen Einkaufs-
bedingungen die Giiltigkeit unserer Geschaftsbedingungen ausschlieBt und AN dem nicht bei Vertragsab-
schluss ausdriicklich widerspricht. Dadurch widerspricht der AN etwaigen Einkaufsbedingungen des AGs.

2 Wir bieten unseren Partnern Dienstleistungen und Produkte im Bereich des Versorgungsmanagements im
Gesundheitswesen an.

3 Fir Verkaufe aus dem Lieferprogramm des AN gelten die aktuellen Lieferungs- und Zahlungsbedingun-
gen. Ergénzend gelten die speziellen Lieferungs- und Zahlungs-bedingungen fiir Software (EULA).

4 An Kostenvoranschldagen, Konzepten und anderen Unterlagen behalt sich der AN alle Eigentums- und Ur-
heberrechte vor; sie diirfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden. Die dem Angebot beigefiigten Un-
terlagen sind, wenn der Auftrag nicht erteilt wird, auf Verlangen unverziiglich an den AN zurlickzugeben.

5 Die dem Angebot des AN zugrunde liegenden Unterlagen sind sorgfaltig ermittelt, aber nur angenahert
maBgebend und fiir die Lieferung nicht verbindlich, soweit sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeich-
net sind. Verbesserungen und Anderungen bleiben vorbehalten. Das Gleiche gilt fiir Angaben (iber Eig-
nung und Beschaffenheit der Lieferungen und Leistungen.

VERTRAGSABSCHLUSS

6 MaBgeblich flr das Erbringen von Dienstleistungen und Produktlieferungen ist die schriftlich erteilte Auf-
tragsbestatigung.

7  Art und Ausfiihrung der Aufgabenstellung sowie der Umfang der zu erbringenden Dienstleistungen im Ein-
zelnen ergeben sich aus der mit dem AG getroffenen schriftlichen Vereinbarung

8 Bestellungen, die den Vertretern des AN erteilt werden, sind erst nach Auftragsbestatigung durch den AN
verbindlich. Mindliche Abreden und nachtragliche Vertragsanderungen sind nur verbindlich, wenn sie
schriftlich bestatigt werden. Dasselbe gilt fiir zugesicherte Eigenschaften der Leistung.

LEISTUNGSERBRINGUNG

9 Der AN wird seine Leistungen nach dem Stand der Technik gemaB der Aufgabenstellung erbringen. Vor-
gaben des AGs bediirfen der Schriftform.

10 Auftrédge werden unter Einhaltung der Grundséatze ordnungsgemaBer Berufsausiibung durch qualifizierte
Mitarbeiter oder durch den AN autorisierte Service-Partner ausgefiihrt. Die Auswahl der eingesetzten Mit-
arbeiter und Service-Partner bleiben dem AN vorbehalten.

11 Die Arbeiten werden in dem MaB, wie eine ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Auftrages erforderlich,

beim AG oder beim AN durchgefiihrt. Soweit die Arbeiten beim AG durchgefiihrt werden, stellt dieser den
Mitarbeitern des AN ausreichende Arbeitsmittel und Arbeitsplatze zur Verfligung. Der AG ist gegeniiber
den Mitarbeitern des AN nicht weisungsbefugt. Die Mitarbeiter des AN werden nicht in den Betrieb des AG
eingegliedert.



12 Der AN ist berechtigt die Leistung in angemessenen Teilen zu leisten, solange diese fiir den AG keinen
unzumutbaren zusatzlichen Aufwand zur Folge haben.

13 Die Leistung des AN gilt als erfiillt, wenn die vertraglich vereinbarte Leistung vom AN erbracht wurde und
eine Fertigmeldung (vgl. 23) an den AG Ubergeben wurde. Teillieferungen sind zulassig.

MITWIRKUNGSPFLICHTEN

14 Der AG benennt einen Ansprechpartner, der dem AN fiir notwendige Informationen zur Verfligung steht
und Entscheidungen trifft oder unverziiglich herbeifiihren kann. Der AN wird den Ansprechpartner des AG
einschalten, wenn und soweit die Durchfiihrung des Auftrages dies erfordert.

15 Der AG schafft alle Voraussetzungen, um eine ordnungsgemdBe Ausfiihrung des Auftrags zu erméglichen.
Insbesondere wird der AG sicherstellen, dass alle erforderlichen Mitwirkungen des AG oder seiner Erfiil-
lungsgehilfen rechtzeitig, im erforderlichen Umfang und fiir den AN kostenlos erbracht werden.

16 Erfordert die Durchfilhrung des Auftrags die Anderung oder Ergénzung von Software des AG, hat dieser
einen verantwortlichen, qualifizierten Mitarbeiter seines Unternehmens zur Vornahme der Anderung bzw.
auf Aufforderung des AN, zur Unterstlitzung des AN, bereit zu stellen.

17 Die fiir die Ausfiihrung erforderlichen Unterlagen und andere notwendige betriebsinterne Informationen
hat der AG dem AN ohne besondere Aufforderung zur Verfligung zu stellen.

18 Der AG haftet fiir Verzogerungen oder Fehler in der Auftragsausfiihrung, wenn sich diese aus von ihm
eingereichten Leistungsdaten, falschen oder unvollsténdigen Angaben oder sonstigen Behinderungen er-
geben.

ANDERUNGEN

19 Anderungen der Leistungsanforderungen durch den AG sind mit dem AN abzustimmen. Der AN. wird den
AG hierbei beraten und ihn insbesondere auf verfiigbare Ressourcen, Anderungen des Zeitplans und der
Vergitung hinweisen.

20 Uber die Gesprache zur Prizisierung und/oder Verdnderung vertraglicher Gegebenheiten kann der AN Ge-
sprachsnotizen anfertigen. Die Notizen werden beiderseits verbindlich, wenn der AN diese dem AG (iber-
lasst und dieser nicht binnen fiinf Werktagen nach Zugang schriftlich Gegenvorstellungen erhebt. Der AN
wird den AG bei Ubersendung der Notizen auf diese Rechtsfolgen hinweisen.

STORUNGEN BEI DER LEISTUNGSERBRINGUNG

21 Fir die Zeit, in der der AN auf Informationen oder Entscheidungen des AG wartet oder sich sonst in der
Leistungserbringung behindert sieht, gelten Leistungs- und Lieferzeiten als verlangert und zwar um die
Dauer der Behinderung und um eine angemessene Anlaufzeit nach Ende der Behinderung. Der AN wird
den AG Uber die Behinderung informieren.

22 Soweit eine Ursache, die nicht von dem AN zu vertreten ist, den Aufwand fiir die Leistungserbringung er-
héht, kann der AN darliber hinaus die Vergitung seines Mehraufwandes vom AG verlangen.

FERTIGMELDUNG UND ABNAHME

23 Der AN wird dem AG nach Fertigstellung der vereinbarten Leistung eine schriftliche Fertigmeldung ausge-
handigt.

24 Der AG hat unverzuglich nach Empfang die erbrachte Leistung zu priifen bzw. die Anlage/System abzuneh-
men. Die Abnahme ist dem AN schriftlich zu bestatigen. Sollte innerhalb von fiinf Werktagen keine Bestati-
gung seitens des AGs erfolgen, gilt die Leistung bzw. die Anlage/System als abgenommen.



LIEFER- UND LEISTUNGSZEIT

25 Termine und Fristen fiir Lieferungen und Leistungen beginnen erst zu laufen, wenn der AG alle fiir deren
Ausfiihrung zu treffenden Vorbereitungshandlungen vorgenommen und seinen Mitwirkungspflichten ge-
niige getan hat. Befindet sich der AG mit einer von ihm zu erbringenden Leistung in Riickstand, verlan-
gern sich die Termine und Fristen um die Dauer dieses Riickstandes.

26 Termine und Fristen fir Lieferungen und Leistungen verldangern sich angemessen und mindestens um die Dauer der
Behinderung oder Unterbrechung beim Eintritt unvorhersehbarer Hindernisse, die auBerhalb der Einflussmdglichkei-
ten des AN liegen und vom AN nicht zu vertreten sind. Dies gilt neben Fallen héherer Gewalt insbesondere auch bei
Streik, Aussperrung, Betriebsstdérungen, behdérdlichen Anordnungen, auch wenn solche Umsténde bei Service-Part-
nern des AN auftreten, soweit die Hindernisse nachweislich auf die Ausfiihrung der Lieferungen und Leistungen von
erheblichem Einfluss sind. Derartige Umstdnde sind auch dann nicht vom AN zu vertreten, wenn bereits Verzug
eingetreten ist.

27 Bei Annahmeverzug ist der AN berechtigt, nach Setzung einer angemessenen Nachfrist Schadenersatz we-
gen Nichterfiillung zu verlangen. Der AG hat die Pflicht die in Auftrag gegebene Leistung bzw. Ware in
Empfang zu nehmen. Kosten oder Schaden, die durch die Nichtabnahme entstehen, gehen zu Lasten des
AGs, ohne Riicksicht auf den Grund der Annahmeverweigerung.

PREISE, HONORARE, NEBENKOSTEN
28 Die Preise im Angebot haben eine Giiltigkeitsdauer von 14 Tagen.

29 Preise, Honorare sowie Nebenkosten werden nach den schriftlichen Vereinbarungen berechnet. Sind sol-
che nicht getroffen, ist der AN berechtigt, die am Tag der Leistungserbringung geltende Listenpreise der
aktuellen nojcon Preisliste und Honorare (im Sinne der spezifischen Stundensatze von nojcon, die auf Ver-
langen zugesandt werden kénnen) zu verlangen. In den Preisen und Honoraren sind Fahrtkosten, Reise-
kosten, Versandkosten und Versicherung fiir den Fall der Leistungserbringung in einem anderen Ort, als
dem Sitz des AN, nicht enthalten. Diese Kosten werden dem AG gesondert und nach den Grundséatzen
gemaB Ziffer 29 in Rechnung gestellt. Alle Preise und Honorare sind freibleibend, beziehen sich auf die
angegebene Preiseinheit und verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

30 Die Wahl des geeigneten Verkehrsmittels (Flugzeug, Eisenbahn, Kraftfahrzeug) obliegt dem AN. Der AN
wird ein dem Zweck angemessenes Verkehrsmittel wahlen um so die Kosten des AG nicht unnétig zu er-
hoéhen. Die anfallenden Spesen fiir das Personal des AN regelt sich nach den Pauschalbetragen des deut-
schen Steuergesetzes fiir Verpflegungsmehraufwendungen und Ubernachtungskosten des jeweiligen Lan-
des. Bei Benutzung eines Kraftfahrzeuges kommt je gefahrener Kilometer der Satz von SFr 0,78 oder Euro
0,51 zur Anwendung.

ZAHLUNG

31 Rechnungen fiir erbrachte Leistungen und gelieferte Produkte sind innerhalb 30 Tagen nach Rechnungs-
stellung ohne Abzug oder innerhalb zehn Arbeitstagen nach Rechnungsstellung mit 2% Skonto zahlbar,
sofern im Einzelfall keine anderweitigen schriftlichen Vereinbarungen getroffen wurden.

Bei Auftragserteilung ist eine Anzahlung in Hohe von 40 % des Verkaufspreises fallig, der Rest sofort ohne
Abzug bei Lieferung sofern nicht anders vereinbart. Das Einbehalten von Teilbetrégen ist nicht zuldssig.
Fallig wird immer der gesamte Rechnungspreis.

32 Vereinbarte Zahlungsfristen sind nur dann eingehalten, wenn der zu zahlende Betrag dem AN am Fallig-
keitstermin zur Verfiigung steht.

33 Zahlungen kann der AN zunéchst auf noch offenstehende éltere Forderungen gegen den AG abrechnen.
Sind fir diese bereits Zinsbelastungen entstanden, ist der AN berechtigt, die Zahlungen zunachst auf die
Zinsen und dann auf die Hauptforderung anzurechnen.



34 Bei Zahlungsverzug des AGs ist der AN berechtigt, Zinsen in Hohe von 4% (iber dem Basiszinssatz der
Europadischen Zentralbank zu berechnen, es sei denn, der AG weist einen niedrigeren Schaden nach. Der
AN behdlt sich vor, einen weiteren Schaden geltend zu machen.

35 Bei AG, deren Kreditverhaltnisse dem AN nicht bekannt sind, kann die Leistung auch gegen Vorauszah-
lung verlangt werden. Bei Zweifeln an der Zahlungsfahigkeit des AG, insbesondere bei Zahlungsriickstand,
Zahlungseinstellung, bei Nachsuchung um einen Vergleich oder um ein Moratorium seitens des AG wird
die gesamte Forderung von nojcon fallig. Der AN kann in diesem Fall Vorauszahlungen oder Sicherheiten
verlangen und eingeraumte Zahlungsziele widerrufen.

GEWAHRLEISTUNG

36 Die vom AN geschuldeten Lieferungen und Leistungen werden sorgfaltig und fachgerecht nach dem je-
weiligen Stand der Technik sowie den einschlagigen Vorschriften von Fachkraften erbracht.

37 Beanstandungen wegen Mangeln jeglicher Art sind vom AG sofort zu riigen, spatestens jedoch innerhalb
von zwei Wochen nach Fertigmeldung durch den AN (vgl. 23). Die Rige hat die Mangel im Einzelnen zu
bezeichnen und schriftlich zu erfolgen.

38 Alle diejenigen Teile oder Leistungen sind nach Wahl des AN unentgeltlich nachzubessern, neu zu liefern
oder neu zu erbringen, die innerhalb der gesetzlichen Verjahrungsfrist - ohne Riicksicht auf die Betriebs-
dauer - Sachmangel aufweisen, sofern dessen Ursache bereits im Zeitpunkt des Gefahreniibergangs vor-
lag. Zundchst ist dem AN stets die Gelegenheit zur Nacherfiillung innerhalb angemessener Frist zu gewah-
ren. Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der AG - unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche im
Sinne von Ziffer 42 - vom Vertrag zurlicktreten oder die Vergiitung mindern.

39 Sind die vom AN erbrachten Leistungen nach Unterlagen, miindlichen Informationen des AGs erfolgt, so
Ubernimmt der AG die Gewahr dafiir, dass durch die Leistung des AN in der vorgesehenen Ausfiihrung
keine Patente und Schutzrechte Dritter verletzt werden. Der AG stellt den AN von etwaigen Anspriichen
Dritter aus der Verletzung von Patenten und Schutzrechten frei.

40 Verletzt der AN die vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen mit normaler Fahrlassigkeit, sind
Schadensersatzanspriiche des AG nach MaBgabe der nachfolgenden Regelungen ausgeschlossen. Scha-
densersatzanspriiche des Bestellers wegen Verzug und Unmdglichkeit sind auBer im Falle des Vorsatzes
oder der groben Fahrlassigkeit der Hohe nach auf den Auftragswert der verzégert oder nicht erbrachten
Leistungen des AN beschrankt. Ist ein Schaden grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht worden, ist die
Haftung des AN der Hohe nach auf den als Folge dieser Pflichtverletzung bei normalem Verlauf vorher-
sehbaren Schaden begrenzt. Weitere Anspriiche des AGs sind ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir
Anspriiche auf Ersatz der Schaden, die nicht unmittelbar an dem Leistungsgegenstand selbst entstanden
sind. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht, soweit bei Personenschaden oder Schaden an privat genutzten
Gegenstanden nach dem Produkthaftungsgesetz zwingend gehaftet wird.

41 Die Gewahrleistung erlischt, wenn das Ergebnis der Leistungen bzw. Ausfiihrungen des AN verandert wor-
den sind. Verweigert der AG dem AN die Besichtigung und Priifung der beanstandeten Mangel oder bes-
sert er ohne die vorherige Zustimmung des AN nach, erlischt die Gewahrleistung. Die Gewahrleistung be-
zieht sich nicht auf natirliche Abnutzung, auch nicht auf Schaden, die nach dem Gefahriibergang wegen
fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, wegen libermaBiger Beanspruchung, wegen ungeeigneter Be-
triebsmittel und wegen elektrischer und/oder mechanischer Einfliisse entstehen, die nach dem Vertrag
nicht vorausgesetzt sind.

42 Fur im Entwicklungsstadium vom AG eingesetzte, noch nicht freigegebene Testprodukte findet eine Ge-
wahrleistung nicht statt.



HAFTUNG

43

44

45

Die Beratung des AGs sowie die Verwendung der angebotenen Produkte erfolgt ohne Gewahr. Fir die
Eignung der Produkte zu bestimmten Anlagen/Systeme haften wir nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesi-
chert haben. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des AG (im Folgenden: Schadensersatzansprii-
che), gleich aus welchem Rechtsgrund sind ausgeschlossen, insbesondere wegen Verletzung von Pflichten
aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung.

Ziffer 41 gilt nicht, soweit zwingend gehaftet wird, z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz, in Fallen des
Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit, wegen der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesund-
heit, wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch fiir die Verlet-
zung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden be-
grenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des AG ist mit
den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

Der Ersatz von Schaden, die dem AG bei Einsatz von im Entwicklungsstadium befindlicher, noch nicht frei-
gegebener Testprodukte entstehen, ist ausgeschlossen.

RUCKTRITT / KUNDIGUNG

46

47

48

49

Wird die Lieferung oder Leistung aus Griinden, die der AN zu vertreten hat, nachtraglich unmdglich, ist der
AG zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt. Bei teilweiser Unmdglichkeit ist er zum Riicktritt hinsichtlich des
Teils der vertraglichen Leistungen berechtigt, dessen Erfiillung unmdglich geworden ist. Hat die teilweise
Erfillung des Vertrages fiir den AG kein Interesse mehr, kann er vom Vertrag insgesamt zurlicktreten.
Anspriiche auf Schadensersatz stehen dem AG in solchen Féllen nur unter den in Nr. 42ff genannten Vo-
raussetzungen zu.

Hat der AN die Unmdglichkeit der Vertragserfiillung nicht zu vertreten, wird der Vertrag, soweit dies wirt-
schaftlich vertretbar ist, einverstandlich angepasst. Andernfalls kdnnen beide Vertragsparteien vom Ver-
trag ganz oder teilweise zuriicktreten.

Ist mit dem Ricktritt von dem Vertrag oder der Kiindigung das Erléschen von Nutzungsrechten verbun-
den, ist der AG verpflichtet, das Original sowie alle Kopien und Teilkopien sowie geanderte und mit ande-
ren Programmmaterialien verbundenen Kopien von Softwareprogrammen, Pflichtenheften und anderen
urheberrechtlich geschiitzten Unterlagen des ANs herauszugeben oder nach vorheriger Abstimmung mit
dem AN zu vernichten. Bei Riickgabe von Software erweitern sich diese Geschaftsbedingungen um die
Bestimmungen des EULA von nojcon. Bei Konflikten zwischen Bestimmungen des EULA und diesen Ge-
schaftsbedingungen haben die Bestimmungen des EULA Vorrang.

Wird die Lieferung oder Leistung aus Griinden, die der AG zu vertreten hat, nachtréglich unméglich oder
kiindigt dieser den Vertrag ohne Vorliegen eines Kiindigungsrechts oder Kiindigungsgrundes, hat er dem
AN samtliche entstandenen Aufwendungen, Kosten und sonstige mittelbare und unmittelbare Schaden zu
ersetzen.

BEISTELLUNGEN

50

Dem AG leih- oder mietweise beigestellte Produkte oder sonstiges Zubehor verbleiben im Eigentum des
AN. Sie dirfen nur zu den vereinbarten Zwecken genutzt werden. Der AG hat diese sorgfaltig zu behan-
deln und vor Zugriffen Dritter zu schiitzen. Der AG benachrichtigt den AN unverzuglich bei Verlust und
Besché&digung dieser sowie bei Pfandung oder anderen Beeintrdchtigungen durch Dritte. Im Falle von
Pfandungen oder Beeintrachtigungen hat der AG auf das Eigentum des AN hinzuweisen. Hat der AG Ver-
lust oder Beschadigung der Produkte zu vertreten, muss er dem AN den hieraus entstehenden Schaden
ersetzen.



EIGENTUMSVORBEHALT

51

52

53

54

55

56

Liefert der AN dem AG anlasslich der Erbringung von Dienstleistungen auch Waren, so bleiben diese bis
zum Ausgleich der dem AN auf Grund des Vertrages zustehenden Forderungen Eigentum des AN. Der Ei-
gentumsvorbehalt bleibt auch bestehen fir alle Forderungen, die der AN gegen den AG im Zusammen-
hang mit dem Vertragsgegenstand, z. B. auf Grund von Reparaturen oder Ersatzteillieferungen oder sons-
tigen Leistungen, nachtraglich erwerben. Ist der AG Kaufmann, gilt der Eigentumsvorbehalt auch fiir For-
derungen, die der AN aus Forderungen auslaufenden Geschéftsbeziehungen gegeniiber dem AG hat und
nach Ubergabe aus kiinftigen Bestellungen bzw. Lieferungen noch erwerben wird (Kontokorrentvorbe-
halt). Auf Verlangen des AG ist der AN zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt verpflichtet, wenn der
AG samtliche mit dem Vertragsgegenstand im Zusammenhang stehenden Forderungen erfiillt hat und fir
die Ubrigen Forderungen aus den laufenden Geschaftsbeziehungen anderweitig eine angemessene Sicher-
heit besteht.

Der AN verpflichtet sich auch, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des AG insoweit freizugeben,
falls der Wert die Sicherheiten des AN die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt. Die
Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem AN. Wird im Zusammenhang mit der Bezahlung des
Kaufpreises/des Werklohnes durch den AG eine wechselmaBige Haftung von nojcon begriindet, erlischt der
Eigentumsvorbehalt nicht vor Beendigung der wechselmaBigen Haftung des AN. Auch die aus Be- oder
Verarbeitung entstehende Ware gilt als Vorbehaltsware im Sinne dieser Bedingungen. Bei Vermischung
oder Verarbeitung von Ware des AN mit anderen, nicht dem AN gehdrenden Waren, steht dem AN das
Miteigentum an der durch Vermischung oder Verarbeitung entstehenden Sache im Verhaltnis der Summe
unserer Rechnungswerte und der verwendeten fremden Ware zu. Bei laufender Rechnung gilt das vorbe-
haltene Eigentum als Sicherung der Saldoforderung gegen den AG.

Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts ist der AG zum Besitz und zum Gebrauch der Ware berech-
tigt, solange er seinen Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt gemaB den nachfolgenden Bestim-
mungen dieses Abschnitts nachkommt und sich nicht im Zahlungsverzug befindet. Kommt der AG in Zah-
lungsverzug oder kommt er seinen Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt nicht nach, kann der AN
neben der Geltendmachung seiner librigen Rechte dieser Bedingungen den Vertragsgegenstand vom AG
herausverlangen und nach schriftlicher Ankiindigung mit angemessener Fristsetzung den Vertragsgegen-
stand unter Anrechnung des Verwertungserloses auf den Kaufpreis/die Werklohnforderung durch freihan-
digen Verkauf bestmdglich verwerten. Diese Riicknahme gilt bei Teilzahlungsgeschéften eines Nichtkauf-
manns als Ricktritt. In diesem Fall gelten die Bestimmungen des Verbraucherkreditgesetzes.

Verlangt der AN die Herausgabe des Kaufgegenstandes, ist der AG unter Ausschluss etwaiger Zuriickbehal-
tungsrechte - es sei denn, sie beruhen auf dem Vertrag - verpflichtet, den Vertragsgegenstand unverziiglich
an den AN zuriickzugeben. Auf Wunsch des AG, der nur unverziiglich nach Zurlicknahme des Vertragsge-
genstands geduBert werden kann, ermittelt nach Wahl des AN ein offentlich bestellter vereidigter Sachver-
sténdiger den Schatzpreis. Der AN ist verpflichtet, den Vertragsgegenstand zu diesem Schatzpreis zu ver-
rechnen. Séamtliche Kosten der Riicknahme und der Verwertung des Vertragsgegenstandes tragt der AG.
Die Verwertungskosten betragen ohne Nachweis 15 % des Verwertungserldses zuziiglich Umsatzsteuer. Sie
sind hdher oder niedriger anzusetzen, wenn der AN héhere oder der AG niedrigere Kosten nachweisen. Der
Erlés wird dem AG nach Abzug der Kosten und sonstiger mit dem Vertrag zusammenhdngender Forderun-
gen gutgeschrieben.

Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des AN eine Ver-
auBerung, Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Vermietung oder anderweitige, der Sicherheit des AN
beeintréchtigende Uberlassung des Vertragsgegenstandes sowie seine Verénderung zuléssig.

Bei Zugriffen von Dritten, insbesondere bei Pfandungen des Vertragsgegenstandes oder bei Ausiibung des
Unternehmerpfandrechts, hat der Besteller den AN sofort schriftlich Mitteilung zu machen und den Dritten
unverziglich auf den Eigentumsvorbehalt des AN hinzuweisen. Der AG tragt alle Kosten, die zur Aufhe-
bung des Zugriffs und zu einer Wiederbeschaffung des Vertragsgegenstandes aufgewendet werden mus-
sen, soweit sie nicht oder nicht erfolgreich bei Dritten geltend gemacht werden kénnen.



57 Der AG ist verpflichtet, die Ware wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes in ordnungsgemaBem Zu-
stand zu erhalten, alle vom AN vorgesehenen Wartungsarbeiten und die erforderliche Instandsetzung un-
verziglich - abgesehen von Notfallen - vom AN oder von einer fir die Betreuung und Wartung des Ver-
tragsgegenstandes vom AN anerkannten Fachwerkstatt ausfiihren zu lassen.

URHEBERRECHTE

58 Der AG tragt dafiir Sorge, dass die ihm tiberlassenen Unterlagen nur fiir die vertraglichen Zwecke eingesetzt
werden. Stehen dem AN an diesen oder an den Arbeitsergebnissen Urheberrechte zu, kann der AG sie nur
im Rahmen der ihm schriftlich eingerdaumten Nutzungsrechte verwenden.

59 Die vom AN dem AG iiberlassene Software sowie Anderungen oder Erweiterungen dieser sind urheber-
rechtlich geschiitzt. Der AN behalt sich an der Software die mit dem Urheberrecht verbundenen Vervielfal-
tigungs-, Verdffentlichungs-, Bearbeitungs- und Verwertungsrechte vor. Ein iber das einfache Nutzungs-
recht hinausgehendes Nutzungsrecht muss zwischen dem AN und dem AG gesondert ausgehandelt und
schriftlich festgehalten werden.

VERTRAULICHKEIT

60 Vom AN erlangte kaufmannischen, technischen sowie sonstigen Informationen wird der AG, soweit sie nicht
allgemein oder ihnen auf andere Weise rechtmaBig bekannt sind, Dritten nicht zuganglich machen. Dies gilt
fur die Dauer von bis zu 4 Jahren nach Beendigung des Vertrages.

ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

61 Erflllungsort ist fiir beide Teile 8280 Kreuzlingen, Schweiz. Dieser ausschlieBliche Gerichtsstand gilt auch
fur samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschéftsverbindung, sei es, dass die im
Klagewege in Anspruch zu nehmende Partei ihren Wohnsitz oder den gewdhnlichen Aufenthalt aus dem
Geltungsbereich des deutschen Rechts verlegt oder sei es, dass dies zum Zeitpunkt der Klage nicht bekannt
ist. Gleiches gilt fiir den Fall, dass im Wege des Mahnverfahrens Anspriiche geltend gemacht werden.

62 Es wird die ausschlieBliche Anwendung des in der Schweiz giiltigen Rechts vereinbart.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

63 Falls einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam oder undurchfiihrbar sein sollten
oder diese Geschaftsbedingungen Liicken enthalten, wird dadurch die Wirksamkeit der (ibrigen Bestimmun-
gen nicht beriihrt. Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung gilt diejenige wirksame
oder durchfiihrbare Bestimmung als vereinbart, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen oder undurch-
fihrbaren Bestimmung wirtschaftlich am nachsten kommt.

Stand: 1. Oktober 2003, Kreuzlingen



